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GELEITWORT

Ob der sogenannte Computer sich zum Segen der Menschheit auswirken wird, weifl heute
noch niemand. Vermutlich wird einiges durch ihn besser, anderes schlechter werden. Sicher
wird er das Bild des Menschen verandern. Das liegt daran, dafl der Computer nicht nur mit
Zahlen rechnen kann, sondern auch derart programmiert werden kann, dafl er nach aufien
hin Fahigkeiten zeigt, die bei oberflichlicher Betrachtung als bezeichnend fiir menschliche
Intelligenz erscheinen. Das macht auf den Laien gro8en Eindruck, und zu den Laien gehoren
auch die meisten Juristen, Politiker, Journalisten und Kaufleute.

In den USA, einer dort verbreiteten Neigung zu antropomorphen Wendungen nachkommend,
folgte auf ‘Electronic Brain‘ 1956 der Ausdruck ‘Artificial Intelligence’. Der ungliicklich
gewihlte Ausdruck kann vom Laien dahingehend mifiverstanden werden, dafl man frither oder
spater auf menschliche Intelligenz verzichten kénne, wolle oder miisse. Solchen Angsten wird
durch Ubertreibungen gelegentlich Vorschub geleistet (H.A.Simon 1967: A man, viewed as
a behaving system, is quite simple. The apparent complexity of his behaviour over time is
largely a reflection of the complexity of the environment in which he finds himself). Selbst
E. Feigenbaum, ein erklarter Propagandist der “Maschinellen Intelligenz“, ist da viel vorsich-
tiger: “making a computer behave in ways that mimic intelligent human behaviour“. Darin
liegt kein Totalititsanspruch. H. Zemanek driickt es so aus: “the term is an abbreviation
for artificial generation of results which normally are produced by an intelligent mind“. Das
braucht niemand zu veranlassen, {iber den Verstand hinaus den Einbezug von Bezirken des
Gefiihls und des UnbewuSBten zu erwarten oder zu befiirchten. SchlieBlich handelt es sich um

nichts anderes als

die Befreiung des Menschen von der Last gleichformiger geistiger Tdtigkest,

ein Anliegen, das seit Pascal und Leibniz die Menschheit bewegt. Wahrend aber Kraftmaschi-
nen bereits im 18. Jahrhundert industrielle Bedeutung erlangt haben, sind Informatikmaschi-
nen erst durch die Mikroelektronik handlich und erschwinglich geworden.

Die Informatikmaschine ist auf den Bezirk der Vernunft beschrankt. Sie stiitzt sich auf eine
Wissensbasis, die auch im Laufe der Benutzung erweitert werden kann und gibt auf geeignete
Fragen im Rahmen ihrer Fahigkeiten Antworten, die auf logisch-kombinatorischen Regeln der
Wissensverknilipfung beruhen.

Da die Wissensbasis erst einmal von Experten des jeweiligen Gebiets aufgestellt werden mu8,
ist das Schlagwort “Expertensysteme® aufgekommen. Die Erfolge, die Expertensysteme in
jungster Zeit aufweisen konnten, scheinen davon herzuriithren, da sie umso leistungsfiahiger
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sein konnen, je genauer sie auf ein eng begrenztes Gebiet zugeschnitten sind. Daf die Fort-
schritte anfanglich gering waren, beruht wohl darauf, da8 die Anspriiche urspriinglich zu hoch
gesteckt wurden und zu allgemein gehalten waren (“General Problem Solver“: Newell, Shaw,
Simon 1959).

Es lag also nahe, der Miinchner Messegesellschaft und der Gesellschaft fir Informatik e.V.
vorzuschlagen, diesem aufstrebenden Gebiet mit einem Kongress im Rahmen der SYSTEMS
Rechnung zu tragen. Ich hoffe, dafl dieser Kongress zu einem tragenden Bestandteil auch
kinftiger SYSTEMS-Messen wird. Mein besonderer Dank gilt dem Vorsitzenden des Pro-
grammkomitees, Prof. W. Brauer, und dem Vorsitzenden des Organisationskomitees, Prof.
M. Paul, mit ihren Mitarbeitern vom Institut fir Informatik der Technischen Universitit
Miinchen, fiir ihre Bereitschaft zur Ubernahme ihrer Amter und fiir ihren selbstlosen Einsatz.

Nachdem wir das ominése Jahr 1984 iberstanden haben, ohne dal - wenigstens in unserem
Land - Orwells Schrecken eingetreten sind, wird es Mode, vom Jahr 2030 zu reden. Es ist
anzunehmen, dafl der stiirmische wissenschaftliche und wirtschaftliche Fortschritt auf dem
Gebiet der Informatik noch eine Weile anhalten, aber noch vor 2030 in ein ruhigeres Fahrwasser
ibergehen wird. Gerade im Hinblick auf die “maschinelle Intelligenz“ und die diesbeziiglichen
Versprechungen ist es beruhigend, an Nestroys Ausspruch erinnern zu kénnen: “ﬁberhaupt

hat der Fortschritt das an sich, daB er groBer ausschaut, als er ist“.

August 1985 F.L. Bauer



VORWORT

Daten mit hoher Geschwindigkeit zu verarbeiten, ist heute eine Selbstverstandlichkeit. Infor-
mationen {iber Sachverhalte aus Faktenbanken zu gewinnen und iber weltweite Kommuni-
kationsverbindungen an einen Ort zu bringen, ist mit Hilfe der heute existierenden Technik
zuverldssig und routinemifBig machbar. An der Schwelle zum breiten, industriellen Einsatz
stehen nun Verfahren, die die Erhebung, Strukturierung, Manipulation, Archivierung und
Weitergabe von Wissen selbst zum Gegenstand haben.

Datenverarbeitung, Informationsverarbeitung und nun Wissensverarbeitung sind die Techno-
logien, mit denen die Informatik in Industrie, Wirtschaft und Verwaltung immer intensiver
hineinwirkt. Die Wissensverarbeitung er6ffnet einerseits vollig neuartige Perspektiven fir
den Einsatz von Computern und die Anwendung der Informatik und bietet andererseits viele
Moglichkeiten, bisherige Verfahren der Daten- und Informationsverarbeitung fehlertoleranter

und benutzerfreundlicher zu gestalten und zu umfassenderen Systemen zu vereinigen.

Nach einer langen Phase theoretischer und experimenteller Grundlagenuntersuchungen setzt
jetzt weltweit ein grofles Interesse der Praxis an Wissensbasierten Systemen ein. Nicht nur in
den USA und in Japan, sondern auch in immer stirkerem Mafle in Europa und insbesondere
auch in der Bundesrepublik Deutschland haben Forschungsteams und Hersteller betrachtliche
Erfolge in diesem zukunftstrachtigen Bereich. Jetzt kommt es ganz besonders darauf an,
daB potentielle Anwender dieser innovativen Technologie rechtzeitig deren Relevanz fiir ihre
eigenen Aufgaben und Ziele erkennen. Deshalb ist es ein besonderes Anliegen der Gesellschaft
fir Informatik e.V. (GI), Anwender, Praktiker und Theoretiker Wissensbasierter Systeme zum

Internationalen GI-Kongress ‘85 zusammenzubringen.

Dafl der Kongress in Miinchen stattfindet, liegt nicht nur an der freundlichen Unterstiitzung
durch den Bayerischen Staatsminister fiir Wirtschaft und Verkehr, Anton Jaumann, und am
groflen Engagement von Prof. F.L. Bauer als dem Initiator der Tagung. Die Veranstal-
tung in Zusammenarbeit mit der Miinchner Messe- und Ausstellungsgesellschaft sowie dem
SYSTEMS-Beirat als integraler Bestandteil der SYSTEMS‘85 durchzufiithren zu konnen, ist

ein entscheidender Vorteil dieser Fachtagung.

Die SYSTEMS versteht sich als universelle internationale Fachmesse fiir Computer- und Kom-
munikationssysteme und bietet deshalb dem Kongressbesucher vielfidltige Moglichkeiten, sich
von den konkreten Resultaten der Forschung und Entwicklung zu iberzeugen. Der GI-Kongress
hingegen liefert dem Messebesucher eine wichtige Erganzung durch umfangreiche Information
iber Methodologie, Entwicklung, Anwendung und Perspektiven Wissensbasierter Systeme so-
wie durch die Moglichkeit des Dialogs zwischen Entwicklern und Anwendern.

Obwohl diese Systeme eine im Detail heute noch schwer abschitzbare Zukunft des Compu-
tereinsatzes er6ffnen und zur Bewiltigung von Aufgaben der Wissensverarbeitung neue Metho-
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den einsetzen, fuBen sie doch notwendigerweise auf dem Schatz von Methoden und Verfahren,
den die Informatik bisher angehduft hat und der auf der SYSTEMS ‘85 prasentiert wird. Wir
hoffen, daB im Spannungsfeld zwischen “Kiinstlicher Intelligenz“ und traditioneller, noch bis
in weite Zukunft dominierender, aber durch die neue Technologie beeinflulter Daten- und In-
formationsverarbeitung eine fruchtbare, das gegenseitige Verstindnis vertiefende Diskussion
zustandekommt. Aus diesem Grund hat das Programmkomitee Vortragende zu gewinnen
versucht, die nicht nur {iber die als Expertensysteme bezeichneten speziellen neuen wissens-
basierten Anwendungssysteme berichten, sondern auch iber neue Ergebnisse aus benachbar-
ten Gebieten, bei denen Wissensverarbeitung eine zunehmend wichtige Rolle spielt und die
auflerdem bedeutende Beitrage zur Konstruktion leistungsfahiger Wissensbasierter Systeme

liefern werden.

Eine in zweifacher Hinsicht wichtige klassische Technologie ist die der Datenbanken. Einer-
seits kénnen Wissensbasierte Systeme nicht nur durch Hinzunahme klassischer Datenbanken,
sondern vor allem durch den Einsatz von Methoden und Verfahren aus dem Datenbankbereich
betrachtlich erweitert werden. Andererseits 1aft sich vorstellen, da Datenbanken mittels
Methoden und Verfahren der “Kiinstlichen Intelligenz“ wesentlich weiterentwickelt werden
konnen. Uber den Stand der Technik und kiinftige Moglichkeiten eines Zusammenwachsens

von Datenbanken und wissensbasierten Systemen wird in mehreren Vortrigen informiert.

Eine der interessantesten Schnittstellen zu anderen Informatikdisziplinen ergibt sich, wenn
wissensbasierte Systeme Information iiber ihre Umwelt aus Sensorsignalen ermitteln miissen.
Am Beispiel des visuellen Sensors wird der f]bergang von der Bildsignalverarbeitung zum
Bildverstehen erlautert.

Wichtiger Bestandteil ablauffihiger Systeme sind Algorithmen. Ihr Entwurf und ihre Integra-
tion zu Gesamtsystemen sind mit den bekannten Techniken des Software Engineering angehbar.
Ein Problem bereitet jedoch die Handhabung von Wissen. Da mit diesem in wissensbasierten
Systemen explizit umgegangen wird und es nicht nur als Voraussetzung des Problemlosens
schlechthin notwendig ist, muf} es ebenso gestaltet werden wie Information und Datenseman-
tik. In mehreren Beitrigen wird der Ubergang vom Software Engineering zum Knowledge
Engineering sichtbar.

Natiirlich werden auch Themen aus dem Kernbereich der Wissensverarbeitung vorgestellt,
so etwa das weite Gebiet der Wissenserhebung, -formalisierung und -reprdsentation. Dieser
Kernbereich wird unterstiitzt durch Erfahrungsberichte aus Anwendungen, in denen Probleme,
Vorgehensweisen und Erfolge dargestellt werden.

Einen breiten Raum nimmt die Information iiber die Anwendungen von wissensbasierten Syste-
men ein. Drei Kategorien von Beitrdgen hat das Programmkomitee ausgewahlt. In der ersten
berichten die Vortragenden iiber Erfahrungen bei der Realisierung und beim Einsatz Wissens-
basierter Systeme. Zuhorer und Leser sollen in die Lage versetzt werden, gleiche oder dhnliche
Probleme in ihrem eigenen Anwendungsbereich in Beziehung zu prototypischen Lésungen set-
zen zu konnen. Die zweite Kategorie enthilt Beitrage, in denen Hilfsmittel und Werkzeuge



zur Entwicklung wissensbasierter Systeme vorgestellt werden. Ihre Existenz und Weiterent-
wicklung ist unabdingbare Voraussetzung dafiir, dal in breiten Anwendungsbereichen eine
Vielzahl von Anwendern Wissensbasierte Systeme zur Probleml6sung einsetzen kénnen. Die
dritte Gruppe greift besonders den zweiten Teil des Kongress-Untertitels - Anwendungen und
Perspektiven - auf. Fiihrende Verantwortliche in der datenverarbeitenden Industrie gehen aus
vom heutigen Stand des Einsatzes Wissensbasierter Systeme und schitzen die Perspektiven des
industriellen Einsatzes ab. Neue Interaktionsformen und ihre Einflisse auf die Arbeitsablaufe
und die Gestaltung von Arbeitsinhalten werden dargestellt. Ergédnzend werden in der Podi-
umsdiskussion Chancen und Perspektiven des Marktes fiir wissensbasierte Systeme aufgezeigt.

Die Herausgeber des Tagungsbandes danken im Namen des Programmkomitees den Vortragen-
den fiir ihren Beitrag zum Gelingen der Konferenz. Ganz besonders danken wir allen, daf sie
trotz ihrer beruflichen Belastung die Zeit gefunden haben, ihren Beitrag rechtzeitig schriftlich
bereitzustellen und damit auch den Interessenten, denen es nicht méglich war nach Miinchen
zu kommen, die Gelegenheit geben, aus dem Internationalen GI-Kongress liber wissensbasierte

Systeme Nutzen zu ziehen.

September 1985 W. Brauer, B. Radig
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