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Vorwort

Die gesellschaftliche Auseinandersetzung um die Entwicklung und den Einsatz neuer Techniken, war - vor
allem in Deutschland - bisher vielfach durch ideologisch gepriigte Gegensiitze gekennzeichnet. Dies verhin-
derte meist einen sachlich orientierten Diskurs. Inzwischen ist eine Aufweichung der Fronten erkennbar.
Gesellschaftliche Rahmenbedingungen fiir die Technik sind bewuBt geworden und werden, wie z.B. die
Erhaltung der okologischen Grundlagen, auch fiir die Wettbewerbsfahigkeit von Produktionsstandorten
und Produkten von wesentlicher Bedeutung sein.

Jetzt ist der richtige Zeitpunkt, iiber die durch 6konomische und technische Kriterien bisher allein bestimm-
te Gestaltung des weiteren Entwicklungsprozesses hinauszugehen. Die Informationstechnik und das Wis-
sen um die Handhabung von Informationen (Informatik) diirfen nicht nur an der technischen Funktionalitét
und der 6konomischen Realisierbarkeit ausgerichtet sein, sondern miissen auch auf ihren Beitrag fiir
gesellschaftliche Anforderungen iiberpriift und eventuell korrigiert werden. Es ist gezielt nach dem Nutzen
der Technik zu fragen. Zu wessen Nutzen: Informatik cui bono?

Ziel der Steuerungsbemiihungen muB es sein, den ProzeB so zu gestalten, daB3 die Entwicklung und der
Einsatz von Technik dem sozialen und kulturellen Fortschritt dienen, d.h. zur allgemeinen Verbesserung
der Lebensbedingungen auf der Erde beitragen. Dieses Ziel enthilt zwei Komponenten, die eng miteinander
verwoben sind: Erhaltung und Entfaltung. Erhaltung meint die Fortdauer menschlichen Lebens im Kontext
kultureller und natiirlicher Lebenszusammenhinge. Entfaltung bezieht sich auf die innere Dynamik von
Menschen und Gesellschaften. Danach ist Erhaltung nur im ProzeB der Entfaltung moglich. Es gilt daher,
sowohl die Erhaltung unserer Lebensgrundlagen zu sichern als auch die weitere Entfaltung der Lebens-
bedingungen auf der Erde zu fordern. Daraus ergibt sich in direkter Konsequenz die Anforderung an die
Gestaltung: Wie konnen Wissenschaft und Technik so weiterentwickelt werden, daB sie sich nicht nur an
Kriterien wie Erkenntnisgewinn und Verwertungslogik, sondern auch an den Grundsitzen der Erhaltung
und Entfaltung orientieren?

Diese Forderung ist eine ethische Forderung. Sie kann - wie jede ethische Forderung - in unserer Gesell-
schaft nur durch gemeinsame (kommunikative), immer nur vorlidufig abschlieBbare und deshalb immer
wieder neu aufzunehmende (iterative) Handlungen eingelost werden. Ein solcher Prozef kann nur gelingen
als eine gemeinsame Anstrengung aller gesellschaftlichen Gruppen. Er erfordert eine Konzentration der
Krifte auf die fiir unsere Gesellschaft relevanten Fragestellungen zu Umwelt, Arbeit, Ausbildung, Wirt-
schaft und Verkehr. Wir alle miissen uns der gegenwirtigen auBlergewohnlichen Krisensituation bewuf3t
werden und gemeinsam nach richtungsweisenden und tragfidhigen Losungen suchen. Reflexion und
Handeln sind notwendig, nicht bloBes Weitermachen.

Aufgabe von Wissenschaft und Forschung ist es dabei, Analysen der gegenwiirtigen Situation, ihrer loka-
len und globalen Gefahrdungen vorzunehmen, Zusammenhénge aufzudecken, Konzepte, Methoden und
Werkzeuge zu liefern.

Aufgabe der Politik ist es, den Steuerungs- und Gestaltungsprozefl zu organisieren und geeignete recht-
liche, wirtschaftliche und gesellschaftliche Rahmenbedingungen zu schaffen und bereitzuhalten.

Die private Wirtschaft und die offentliche Verwaltung, Unternehmer wie Gewerkschaften, Hersteller wie
Anwender, miissen sich 6ffnen fiir eine Perspektiverweiterung und dies unter marktwirtschaftlichen
Bedingungen als Chance fiir die Zukunft und das Uberleben kennen und nutzen lernen: zeitlich in Hinblick
auf eine langfristige Zukunftsorientierung, rdumlich in Richtung globaler, weltweiter Zusammenhinge,
inhaltlich als Ergéinzung der Kriterien wirtschaftliche Effizienz, technische Funktionalitéit und Wahrung von
Besitzstidnden durch die Kriterien Erhaltung und Entfaltung. '

Medien, Schulen, andere Trdiger der Aus- und Weiterbildung und die Kirchen haben nicht nur die Aufgabe,
das vorhandene Wissen (ziel-)gruppenspezifisch aufzubereiten und weiterzugeben, sie haben auch dafiir zu
sorgen, daf} die Vielfalt der Sichtweisen, Interessen und Losungsansétze zum Tragen kommt und daB sich
das erforderliche ProblembewuBtsein, die Bereitschaft zu Verinderungen und die Fihigkeit zu innovativen
Gestaltungsprozessen in der Bevolkerung ausbreitet.



\'

Mit der Tagung "Informatik cui bono?" vom 23. -26. September 1992 in Freiburg wird der 1980 in Kassel
mit der Frage "Fortschritt der Computer - Computer fiir den Fortschritt?" begonnene und 1990 in Ulm mit
der Frage "Zukunftskonzept Informationstechnik - unsere Zukunft?" wieder aufgenommene Diskurs
zwischen Wissenschaft (Informatik), Politik und Wirtschaft, zwischen (Technik-) Herstellern, Anwendern,
Benutzern und Betroffenen fortgesetzt. Das neu gegriindete 'Institut fiir Informatik und Gesellschaft' der
Universitit Freiburg sieht eine seiner erfolgversprechenden Aufgeben darin, diesen - moglichst viele
gesellschaftliche Gruppierungen umfassenden - Diskurs zu unterstiitzen, zu intensivieren und zu festigen,
d.h. als einen dauerhaften Proze8 zu institutionalisieren.

Das Programm der Tagung orientiert sich an folgenden Leitideen:

+ Es existiert bereits ein beachtlicher Fundus an Wissen iiber Zusammenhinge. Dieses Wissen ist argu-
mentativ nachvollziehbar und intersubjektiv iiberpriifbar darzustellen und offensiv zu vertreten.

* Reflexion und Aktion miissen sich erginzen. Umdenken und angemessenes Umlenken schaffen neue
Moglichkeiten. Konstruktive Analyse und handlungsleitende Konzepte sind wichtiger als Kritik.

» Rahmenbedingungen, die Erwiinschtes férdern und Unerwiinschtes behindern, sind wirkungsvoller und
hilfreicher als gesetzliche Regelungen und moralische Appelle.

Unser Ausgangspunkt ist die Analyse der gegenwirtigen Welt- und Gesellschaftssituation.

Unter dem Leitthema "Herausforderungen der Gegenwart - die Rolle der Informatik" werden in den einlei-
tenden Hauptvortrigen aus unterschiedlichen Blickwinkeln die Probleme benannt, Kriterien und Anforde-
rungen fiir Erhalten und Entfalten herausgearbeitet, Orientierungen und Visionen aufgezeigt.

In zwei Arbeitsgruppen (AG 1 "Informatik und Okologie" und AG 2 "Kontroversen um eine geschlechts-
spezifische Debatte in der Informationstechnik") werden die Herausforderungen an die Informatik durch
gesellschaftliche und 6kologische Probleme aufgegriffen und technische und gesellschaftliche Losungs-
konzepte gesucht. Drei weitere Arbeitsgruppen (AG 3 "Telematik und Mobilitit", AG 4 "Kiinstliche
Intelligenz und das moderne Bild vom Menschen", AG 5 "Informatisierung der Gesellschaft") setzen sich
mit den technisch und wissenschaftlich induzierten Problemen auseinander. Vorhandene technische
Potentiale werden mit gesellschaftlichen und okologischen Zielen in Beziehung gesetzt.

Antworten auf die Herausforderungen werden schrittweise und auf unterschiedlichen Ebenen gesucht.

Eine erste Antwort betrifft die Mobilisierung der Potentiale in Wissenschaft und Forschung. In drei
weiteren Hauptvortriigen werden auf der Basis unterschiedlicher Fachkompetenzen - vom Konkreten (der
Entwicklung von Software) ausgehend und zum Allgemeinen (der gesellschaftlichen Steuerung technischer
Entwicklungen) fortschreitend - Situationsbeschreibungen und theoretische Analysen vorgenommen.

In der Arbeitsgruppe 6 "Methoden und Verfahren einer sozialorientierten Gestaltung von Informa-
tionstechnik" werden dazu erforderliche und teilweise bereits vorhandene Methoden, Konzepte, Verfahren
und Werkzeuge vorgestellt und Wege zu ihrer Weiterentwicklung aufgezeigt.

Eine zweite Antwort betrifft die Mobilisierung der technischen und praktischen Intelligenz fiir soziale
Innovationen. Hier geht es um die praktische Umsetzung der Anforderungen an die Technik in unterschied-
lichen Erfahrungs- und Anwendungsbereichen. In den abschlieBenden Hauptvortrigen werden Strategien
der Systementwicklung aus der Sicht des Managements sowie aus der Entwickler- und Benutzerperspektive
dargestellt und das zugrundeliegende Konfliktfeld sozialwissenschaftlich analysiert.

In den Arbeitsgruppen 7 "Evolutionire, benutzer- und anwendungsorientierte Systementwicklung" und 8
"Sozialorientierte Gestaltung von Informationstechnik in der Aus- und Weiterbildung" werden zwei Kern-
probleme der praktischen Umsetzung sozialer Innovationen behandelt: geeignete Konzepte der Systement-
wicklung und Qualifikationsanforderungen an die Akteure der technischen Entwicklung.

Freiburg, Juni 1992 Werner Langenheder
Giinter Miiller
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